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W latach 2018-2020 coraz mniej firm szukało pracowników, ale 
poziom utrudnień w znalezieniu odpowiednich osób był stabilny

Liczba firm poszukujących pracowników stopniowo 
zmniejszała się. Więcej średnich i dużych firm poszukuje 
pracowników niż podmiotów najmniejszych. 
W ostatnim roku na redukcję potrzeb zatrudnieniowych 
nałożyła się pandemia oraz coraz mniejsze poczucie 
optymizmu gospodarczego (ocena jak zmieni się 
sytuacja rynkowa).Poszukiwanie pracowników

(n2018=1035, n2019=3539, n2020=1096)

Poziom doświadczanych trudności 
rekrutacyjnych jest pomimo zmian 
sytuacji rynkowej dość stabilny –
dwie trzecie firm szukających osób 
do pracy ma problem ze 
znalezieniem odpowiednich osób.

Trudności rekrutacyjne w firmach poszukujących pracowników 
(n2018=353, n2019=658, n2020=160)
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Wymagania ogólne stawiane kandydatom są wciąż takie same –
pracodawcy zwracają uwagę przede wszystkim na wykształcenie i 
doświadczenie

W 2019 r. dała się zauważyć mniejsza rola 
doświadczenia jako wymogu wobec 
pracowników zatrudnionych na 
kluczowych stanowiskach.

Jeśli chodzi o najważniejsze wymagania 
ogólne, to były one dość oczywiste:

• im bardziej specjalistyczne stanowisko 
tym wyższe wykształcenie potrzebne

• do pracy nawet na niższych 
stanowiskach potrzeb przynajmniej 1,5 
roku doświadczenia – na wyższych 
nawet 4 lata.



Wymagania w zakresie najbardziej przydatnych w pracy 
kompetencjach nie zmieniły się pomiędzy 2018 i 2019 r. – nadal 
najbardziej potrzebne są umiejętności ogólne



Wg danych Eurostat Polska pozostaje w ogonie Europy 
pod względem uczenia się osób dorosłych
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Uczenie się w sposób formalny i pozaformalny, 4 ostatnie tygodnie, osoby w wieku 25-64 lata, dane w procentach
EUROSTAT Labour Source Survey (LFS) , w Polsce – GUS, Badanie Aktywności Ekonomicznej Ludności (BAEL) 



Badanie GUS „Kształcenie dorosłych” wskazuje, że w sposób 
pozaformalny uczy się ponad pięć razy więcej dorosłych niż w 
sposób formalny

Uczenie się w ciągu ostatnich 12 miesięcy poprzedzających badanie, GUS, „Kształcenie dorosłych” Komunikat z badań



Pomiędzy dwoma edycjami badania BKL zmieniono sposób 
zadawania pytań o uczenie się dorosłych

Uczenie 
formalne

Uczenie 
pozaformalne

Uczenie 
nieformalne

Uwzględnienie 
„standardowych form” 

i uczenia się 
w miejscu pracy

Podział na rozwój 
zawodowy

i niezwiązany z nim 
bezpośrednio

BKL 2016-2023: Mniej formalny język, 
wprowadzenia, zarysowanie kontekstu, bardziej 
rozbudowana część kwestionariusza dotycząca 
uczenia się osób dorosłych

BKL 2010-2015: Po jednym pytaniu 
dotyczącym kształcenia pozaformalnego i 
nieformalnego, tylko „standardowe” formy 
kształcenia



Wg BKL 2016-2023 swoje kompetencje w ostatnim roku rozwijało 
ponad ¾ Polaków w wieku 25-59/64 lata 

76,6% 
rozwój kompetencji

w jakikolwiek sposób

6,6%
edukacja formalna

(szkoła, studia)

28,1%
edukacja pozaformalna

rozwój umiejętności 
zawodowych

(kursy, szkolenia, seminaria, 
warsztaty)

34,7%
uczenie się w miejscu pracy 

w sposób mniej 
sformalizowany

(instruktaże, coaching, 
mentoring, rotacja, job-

shadowing, rozwiązywanie 
problemów i wymiana 

informacji 
w zespołach)

24,6%
edukacja pozaformalna

rozwój umiejętności 
innych niż 

stricte zawodowe 
(m.in. zajęcia sportowe, 

kursy, treningi, inne kursy i 
szkolenia, konferencje, 

seminaria)

67,2%
uczenie się w sposób 

nieformalny
(od innych [rodzina, 

znajomi], książki, 
czasopisma, internet, TV, 
działalność w organizacji, 
wolontariat, odwiedzanie 

instytucji kultury)



Wartości wskaźników uczenia się dorosłych zbudowanych 
w oparciu o wyniki BKL 2016-2023 są wyższe od BKL 2010-2015 i 
GUS 

wiek 25-59/64 lata, (w %)
4 tygodnie 12 miesięcy 

Kształcenie formalne 5,1 6,6

Kształcenie pozaformalne

• zawodowe i pozazawodowe (tylko ściśle 
zorganizowane formy, bez treningów i kursów 
sportowych, bez BHP, Ppoż)

12 31,6

• zawodowe i pozazawodowe (tylko ściśle 
zorganizowane formy, z treningami i kursami 
sportowymi, bez BHP, Ppoż)

20,9 39,5

• zawodowe i pozazawodowe, wszystkie formy, bez 
BHP, Ppoż 29,7 51,1

Formalne i pozaformalne
(tylko ściśle zorganizowane formy, bez sportu, bez 
BHP, Ppoż)

15,2 34,1

Źródło: BKL 2017 Badanie ludności



Instruktaże i uczenie się od bardziej doświadczonych 
współpracowników są najczęściej wskazywanymi sposobami 
rozwoju kompetencji w miejscu pracy 
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Wizyty studyjne, obserwacyjne w innych firmach,
instytucjach

Czasowe wykonywanie zadań na innym stanowisku
pracy w celach szkoleniowych (rotacja)

Okresowa obserwacja pracy innego pracownika
(tzw. job-shadowing)

Spotkania międzyzespoł., których celem była
wymiana wiedzy o pracy innych zespołów

Wykonywanie zadań w pracy przy wsparciu innej
osoby np. przełożonego lub współpracownika…

Instruktaż dotyczący np. obsługi nowego sprzętu,
maszyn, oprogramowania

Typy działań rozwojowych: uczenie się w miejscu pracy, ost. 12 msc., wiek 25-59/64, (w %)

Źródło: BKL 2017 Badanie ludności
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